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第1章  系统概要
作为市场监管的行政职能部门，工商行政管理机关担负着维护市场经济秩序、保障经济发展的重任，承担着确认市场主体资格、规范市场主体行为、维护市场经济秩序、保护商品生产经营者和消费者合法权益、维护流通环节食品安全等重要职责。随着社会主义市场经济的发展，市场主体的数量和经营行为种类日益增长，工商行政管理的任务越来越重。近年来，面对新形势下的工商行政管理工作，国家工商总局提出“积极推进工商行政管理制度化、规范化、程序化、法治化建设”，深化“监管与发展的统一、监管与服务的统一、监管与维权的统一、监管与执法的统一”工作思路，实现“监管领域由低端向高端延伸，监管方式由粗放向精细转变，监管方法由突击性专项性整治向日常规范监管转变，监管手段由传统向现代转变”，为全国工商机关的监管执法工作及创新指明了方向。
国家总局领导提出的新阶段工商信息化建设的总体要求，可以概括为“整合、融合、一体化”。整合就是要按照“三大平台”的建设要求，大力整合各类应用系统。在整合过程中，要注意处理好新建系统与已建在用系统的关系；融合就是要进一步推进信息化与工商业务的融合。要在研究业务需求、设计开发应用系统和运行使用等各个环节始终与业务部门保持密切沟通，在建立满足业务需求的信息系统的基础上，进一步提高业务人员的信息化操作能力和信息化应用水平；一体化就是要切实树立全国信息化“一盘棋”思想，在总局的统一标准和统一技术框架下，实现各项业务系统整合，推进应用一体化进程。

全程电子化系统实现的功能有：
1、名称申报

（1）预先核准（新名称申报）

按照有关规定，凡是要进行设立登记的市场主体，必须提供名称信息。在市场主体注册登记前可先进行名称预先核准，核准后的企业名称在保留期限内受保护。名称申请登记目的是保证每户企业、个体户、集团的名称具有唯一性和合法性。申请人获得《名称预先核准通知书》后，凭核准的名称办理登记的前期手续，如各类前置许可、办理场所证明等。省局、市局、县局注册登记机关在各自的名称核准权限范围内办理名称申请。

新名称申请可以通过网上注册方式申请。网上新名称申请与传统的新名称申请无本质区别，仅为申请方式不同，即在业务流程中增加预审。网上新名称申请以后，其预核名称调整（已核调整）与传统方式一致。

当名称核准通过后，按核准名称的日期开始计算该企业名称的保留期（一般6个月），在保留期内保护企业对该名称的所有权。

当企业设立登记核准通过以后，企业的名称将自动成为永久保护名称；当企业超过保留期还未依法进行注册登记也未对名称保留期限提出延期申请，该名称将自动被放弃。

（2）已核调整
针对已经核准通过的名称，提供已核调整（登记机关、住址、注册资本、名称延期）的功能。
2、企业登记

办理公司设立登记前，应先办理名称预先核准，名称审核通过后，方可办理设立登记。申请人依次填写：企业基本情况、股东、主要人员、税务等相关信息。并经全体股东签字确认后实现企业登记的无纸化、全流程网上办理。

第2章  操作说明
2.1  银行驱动安装说明
此处以建设银行为例进行说明。
2.1.1  建设银行

客户可通过登录建设银行首页www.ccb.com，点击左侧“企业网上银行登录”或“个人网上银行登录”下方的“下载中心”按键，进入下载页面即可下载“E路护航”网银安全组件。
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下载并运行 “新版E路护航”。
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安装““新版E路护航”。
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点击“是”，系统开始自动安装“新版E路护航”，直到完成。
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点击“完成”，系统安装完成。系统自动弹出“E路护航网银安全组件”，点击“一键修复”，将您的电脑和浏览器配置到网银运行的最优环境。
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安装完毕后，即可正常使用建行网银盾进行身份认证。
2.2  首页
在IE浏览器的地址栏中输入系统访问地址http://www.hebscztxyxx.gov.cn/noticehb/，然后点击键盘上的“回车键（Enter）”（或者直接在百度页面搜索“河北省市场主体信用信息公示系统”），进入“河北省市场主体信用信息公示系统”主界面，如下图所示。
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在“河北省市场主体信用信息公示系统”的主界面上点击“网上工商业务服务大厅”进入网上工商业务列表页面（或直接在“业务服务”栏目中点击相应的业务申请按钮），页面如下图所示：
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在此页面即可选择需要申报的业务，点击业务类型（如“开业申请”）进入用户登录页面，登录后跳转到申报页面。

2.3  用户登录/注册

2.3.1  用户注册
在以上页面，点击“开业申请”，即可进入用户登录页面，如下图：
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如果是首次进入，且没有登录账号，则点击【立即注册】按钮进行用户账号的注册，注册页面如下。
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用户注册信息按照提示要求进行填写，信息填写完成后点击【下一步】按钮，进入邮箱验证页面，输入一个可用的邮箱，点击“获取验证码”按钮，系统提示验证码已发送，然后打开邮箱，找到验证码，在下图的验证码一栏输入邮件中的验证码，即可。
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2.3.2  用户登录
注册完毕办理业务时，可通过注册时的账号和密码进行快速登录，在登录页面输入“用户名”和“登录密码”，点击“登录”，如下图。
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若已通过银行认证，则可以选择“我已通过银行认证”的方法登录（以建设银行为例），如下图。
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点击【我已通过银行认证】按钮，弹出如下页面，选择银行类型。
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输入姓名，证件号，点击【登录】，页面跳转到银行认证页面，如下图。
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按照要求插建行网银盾，点击“确定”，跳转到如下页面：
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此页面显示的是，网银盾持有人的身份信息，在“我已阅读并同意”前面打勾，点击“确定”按钮。
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此时，页面会弹出银行的信息确认页面，录入网银盾密码，在网银盾上点击 “确认”，
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银行返回身份认证结果信息，如下图：
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接下来，关闭掉银行的认证结果页面，在登录首页点击“确定”，即可完成登录，进入相应的申请录入页面。

2.3.3  用户认证

如果用户在注册的时候没有完成身份认证，那么可以在公示系统首页上的“用户认证”功能中进行身份认证，如下图：
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点击“用户认证”，进入登录页面，登录成功后进入用户管理页面，如下图：
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在以上页面，点击【账户管理】(【身份认证】，出现如下页面：

[image: image24.png][iiz6 ]

@

_ERESRAE : 2017-12-01 10:40:57

BRI ENIEES

MRFEE

T

ESE

e

TSR

St

A=

450521199507276123

7040006048

ERNESEANEE

SHiERE

SHIEER





[image: image25.png]© 7T

g,

! it]

[

i

BR

Copyright © 2017-2020 Al Rights Reserved Fit.L75 KAt

WER ( TRERAERA
ARG EAEEER ]

REEFAL Fﬁlﬁﬁ!ﬁ

KE )





选择相应的银行（此处以建行为例），点击“XX银行”进入相应的银行认证页面（此时，如果系统提示请插入XX银行网银盾，用户需要在此时插入相应银行网银盾，再继续操作），如下图：
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继续操作之后，出现如下界面，核对信息无误后，勾选已阅之并同意，并点击确定按钮，页面会弹出银行的信息确认页面，在网银盾上点击 “确认”，如下图：
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认证成功之后，关闭交易成功页面，可以看到此时【用户管理】页面中身份认证一栏已经显示“认证通过”，如下图：
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至此，用户认证已经全部完成，可以进行开业申请了。
2.4  名称申报

2.4.1  流程指南

用户通过“网上工商业务服务大厅”，或者“网上工商业务服务大厅”下面的“名称业务—>名称预先核准”即可进入登录页面，如下图： 
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登陆后，页面跳转到名称预先核准的申请页面，点击页面右上角的“申请流程”，即可显示外网申请名称预先核准业务的整体流程，如下图：
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2.4.2  名称申报
名称申报是自然人用户进行网上名称申请信息填报操作的功能。

用户点击【名称预先核准】按钮，跳转到名称申报页面，可办理预先核准（新名称申报）业务，如下图。
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2.4.2.1  预先核准（新名称申报）
页面上点击左边区域“新建申请”下的“预先核准（新名称申报）”菜单，进入预先核准字号申请页面，填写预先核准申请相关信息，每一个录入项后都有相关信息项的注释，可做参考。如下图。注意：带红色“*”标注的为必填项目。
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信息填写完后，先点击“字号”右侧的【字号查重】按钮确保所输入的字号能使用，点击【添加备用字号】添加备用字号（最多可以添加3个备用字号），然后再点击页面下方【下一步】按钮进入到下一步页面进行详细信息的填写。
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详细信息页面分名称预先核准申请书、投资人信息、代理人/拟设立企业申报人员信息和相关材料四个标签页。在“名称预先核准申请书”标签页，输入名称信息和企业信息，每一个填写项下均有注释说明，如下图。
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   点击页面上方的【投资人信息】标签页，进入投资人信息录入页面，点击投资人信息右侧的[image: image37.bmp]图标按钮进入投资人信息页面进行录入，录入完成后点击【确定】，可继续点击[image: image38.bmp]图标按钮登记多个投资人信息。

[image: image39.png]BRI ARET

AR

ARBA BB ERIRA

BEAEE
£ s |- *
e — -
| .

WE

Fifl





在“代理人/拟设立企业申报人员信息”标签页中，输入代理人/申请人信息。
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在“相关材料”标签页中，显示材料信息及填报方式。
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页面下方有四个按钮，可进行信息上一步、暂存、校验、提交工商局等四种操作。
名称相关信息登记完毕后，可点击【校验】按钮对所填写的必填数据或其他相关限制进行校验，如果有未填写的必填项目或不符合要求的填写项目，系统会给出相关提示，如下图。 
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如果校验通过，则点击【提交到工商局】按钮将信息提交，系统会弹出确认框，点击【确认】后，提交名称申报信息成功。
点击【上一步】按钮，页面跳转到上一步名称信息，可对上一步的名称信息进行修改和完善。

点击【暂存】按钮，可将所登记的名称信息进行保存，不会对任何填写项目进行校验，且名称信息不会提交到工商局审核。

注意：每个登录用户的名称申报申请数量是有限制的（每个用户最多申请5个名称），如果当前用户所申请的名称超过最大允许申请数时，系统会给出相应的限制提示。
2.4.2.2  已核调整
在页面上点击左边区域“新建申请”下的“已核调整”菜单，进入名称变更页面，填写已经核准通过的名称信息，下方“填报说明”中有相关信息项的注释，可做参考。如下图。注意：带红色“*”标注的为必填项目。
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信息填写完后，点击页面下方的【下一步】按钮进入到下一步页面进行详细信息的填写，如下图。
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然后点击页面上方的“名称已核调整申请书”、“投资人信息”、“代理人/拟设立企业申报人信息”、“相关材料”标签页，调整相关事项。
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    待所有需要调整的事项调整完毕，点击页面下方的【提交到工商局】即可将本次已核调整申请提交到工商局，等待工商人员的审核。
点击【暂存】按钮，可将所登记的名称信息进行保存，不会对任何填写项目进行校验，且名称信息不会提交到工商局审核。

点击【校验】按钮，会对所填写的必填数据或其他相关限制进行校验，如果有未填写的必填项目或不符合要求的填写项目，系统会给出相关提示。
2.4.3  申请记录

点击左侧菜单的“申请记录->我的申请”，进入申请列表页面。该页面默认查询全部申请信息（包括暂存、提交审核和预审通过的申请信息），也可以输入查询条件，比如申请名称、申请日期、申请类型等多种条件，点击【查询】按钮，可查询出满足查询条件且暂存的名称申请信息。
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点击结果列表中“相关操作”下的[image: image47.png]


图标按钮，可进行名称信息的修改、完善和提交。

点击[image: image48.png]


图标按钮，可将申请的名称信息删除。
如果有申请状态是“审核已通过”的申请，点击结果列表中“相关操作”下的[image: image49.png]


图标按钮，可查看名称申请的详情信息；点击[image: image50.png]


图标按钮，进入预审意见页面，查看预审通过答复、打印《企业名称预先核准告知书》和《企业名称网上预先核准告知书》文书，如下图所示。
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2.5  企业登记
2.5.1  用户登录
用户登录到全程电子化系统后，如果未完成用户身份认证，首先需进行用户身份认证，通过插入建行网银盾，系统自动发送认证请求至相应的银行，认证通过后会返回认证结果提醒用户。
2.5.2  办事流程

用户在网上工商业务服务大厅点击“全程电子化业务(开业申请”并登陆后进入“河北工商企业登记全程电子化系统”，点击左侧菜单栏【办理流程】按钮，进入“全程电子化登记申请办理流程说明”页面，此页面为用户提供企业登记申请办理的流程指导，可根据流程图进行企业登记申请操作。如下图。
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2.5.3  企业登记
办理公司设立登记前，应先办理名称预先核准，名称审核通过后，方可办理设立登记。申请人依次填写：企业基本情况、股东、主要人员、税务等相关信息。并经全体股东、法定代表人签名确认（如果设立董事会、监事会的，那么董事和监事也需要签名）后实现企业登记的无纸化、全流程网上办理。

2.5.3.1  设立登记

用户在“企业登记”页面点击【设立登记】按钮，进入“设立登记”页面，开始进入设立登记的流程。

在设立登记页面，首先登记需设立登记的已核准名称信息，分别填写“已核准名称”和“股东姓名或名称”信息，如下图：
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上一步创建申请填写完毕之后，然后点击【下一步】进入企业基本信息页面，如下图。

注意：带红色“*”标注的为必填项目。
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在“基本信息”标签页中，分别填写企业信息、经营（业务）范围、工商联络员信息。数据项后有对应的“填写说明”，可根据说明进行填写。企业基本信息填写完毕后，点击【下一步】按钮进入“股东”页面。
在“股东”标签页中，自动提取核名时登记的股东信息显示，点击【编辑】按钮弹出股东详情页面，可补充股东基本信息，以及点击【+添加】按钮分别填写股东的认缴信息和实缴信息。如下图。
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股东信息补充完毕后，点击【下一步】按钮进入“董事、监事、经理”页面。
在“董事、监事、经理”标签页中，点击【+添加人员】按钮进入高管人员填写页面，分别填写法定代表人及其他高管人员的基本信息、任职情况信息等，然后点击【确定】按钮将信息提交。如下图。
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高管人员信息均填写完毕后，点击【下一步】按钮进入“税务信息”页面。
在“税务信息”标签页中，登记税务信息和财务负责人信息，如下图。
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税务信息填写完毕后，点击【下一步】按钮进入“申请材料”页面。
在“申请材料”标签页中，显示企业设立登记所需的申请材料信息，可点击【预览】按钮查看文书情况，点击预览所有的申请材料，并对公司章程和住所使用证明进行编辑、填写，如下图。
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点击【上一步】按钮，页面跳转到上一步申请相关信息，可对上一步的申请相关信息进行修改和完善。

点击【暂存】按钮，可将所登记的申请信息进行保存，不会对任何填写项目进行校验，且申请信息不会提交到工商局审核。
预览完所有的申请材料，对公司章程和住所使用证明进行编辑、填写完毕后，点击【提交签名】按钮将设立登记申请信息提交，并可进行全体股东、法定代表人签名确认（如果设立董事会、监事会的，那么董事和监事也需要签名），如下图：
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2.5.4  材料签名

用户点击左侧的材料确认签名按钮，进行材料签名操作。页面上默认显示所有待确认签名的企业信息，也可以输入查询条件，比如申请日期、申请类型、企业名称等多种条件，点击【查询】按钮，可查询出满足查询条件的企业申请信息。然后在“查询结果”列表下点击【签名】按钮进行全体股东签名确认。在申请材料一栏，预览所有的申请材料，如下图。
[image: image63.png]©) TrIBtUSESERFHRS

W TEESm
=EEE 1 1 i B B
- DR =i
RAER
- Ry
HEER
- BEOHBER
DibEE i RS

'Y





[image: image64.png]LTE (82) =58
EERERERREEREASNEES
pAE

CEHTFREDS (TSR RRES )

EEREA. BF. LEOSEOERTE

HAER

HgSE

EnEEs

EnEEs

EnEEs

EnEEs

EnEEs





点击下一步按钮，进入材料签名页面，点击签名按钮，弹出对话框，点击确定按钮，如下图：
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选择本人持有的网银盾的银行进行签名：
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2.5.4.1 建设银行材料签名

此时，如果插入的是建设银行网银盾，进入如下页面。
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继续操作之后，出现如下界面，核对信息无误后，勾选已阅之并同意，并点击确定按钮，如下图：
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页面会弹出银行的信息确认页面，在网银盾上点击 “确认”，
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录入网银盾密码，点击网银盾上“确定”键之后，该股东签名成功，如下图：
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此流程结束之后，该股东签名成功。其他的股东和需要签名的主要人员，分别用自己的身份登录，和上述步骤一样进行签名。所有的股东和需要签名的主要人员均签名成功后，才可以提交到工商局。
2.5.5  所有申请

点击左侧的我的办理记录，出现该用户做过的所有申请，如下图：
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页面上默认显示当前用户所有的企业申请记录，也可以输入查询条件，比如申请日期、申请类型、企业名称等多种条件，点击【查询】按钮，可查询出满足查询条件的企业申请信息。
在“查询结果”列表下点击【查看】按钮查看等待审核结果状态的企业申请信息详情。如下图。
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对于未提交到工商局审核的企业申请信息，可点击【查看签名情况】查看当前申请信息股东签名的情况。
点击【编辑】按钮，可对已填写的“基本信息”、“股东”、“董事、监事、经理”、“税务信息”等进行修改和完善。
对于全体投资人、法定代表人以及所有需要签名的主要人员全部签名完毕，可以提交到工商局的，点击【提交到工商局】按钮，进入申请信息页面根据页面提示以此操作，提交到工商局。

点击【删除】按钮，可将申报的企业设立登记申请信息删除。

2.6  退出系统

用户点击右上角【退出】按钮，可退出河北工商企业登记全程电子化系统。
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进入名称申请详细内容窗口，显示名称具体信息输入界面，按信息类别分为不同标签页显示。
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